
   

 

 Guber Banca Spa – Via Corfù, 102 – 25124 Brescia – Tel. 030.24.55.811 

Capitale sociale: deliberato Euro 10.480.000 - i.v. Euro 10.233.926 

P.IVA/C.F. e iscrizione del Registro Imprese di Brescia 03140600176 – REA n. 331397 
Iscritta all’Albo delle Banche al n.8074 – Codice ABI 3656.6 

Aderente al Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi – Licenza P.S. ex art. 115 TULPS 

PEC: guber@legalmail.it | Sito: www.guber.it 

  

 

FOGLIO INFORMATIVO v. 1 – 15/06/2023  

1 

 

 

 
FOGLIO INFORMATIVO 

CREDITI DI FIRMA 
 
 

 
 

 

 

 

Il credito di firma è costituito da una garanzia prestata dalla Banca, su richiesta del Cliente, in forza 

della quale, la Banca si espone al rischio di dovere adempiere, per conto del Cliente, all’obbligazione 

assunta o garantita dal Cliente medesimo, nei confronti di terzi, nell’ipotesi in cui questi sia insolvente. 

 

Il credito di firma può essere declinato come: 

- “fideiussione” nel caso in cui la Banca s’impegna nei confronti del creditore garantendo 

l’adempimento di un’obbligazione assunta dal Cliente e l’obbligazione della Banca è accessoria 

all’obbligazione principale, nel senso che la garanzia prestata è accessoria all’obbligazione principale; 

 

- “fideiussione a prima richiesta” nel caso in cui la garanzia comporti un impegno della Banca a pagare 

“a prima richiesta” la Banca è autorizzata a corrispondere al terzo beneficiario, fino alla concorrenza 

dell’importo della garanzia, tutte le somme che il terzo richiederà quale adempimento 

dell’obbligazione garantita, e ciò anche se fossero sorte contestazioni in qualunque sede, giudiziaria 

o arbitrale; 

 

- “garanzia autonoma” nel caso in cui la Banca assuma un impegno irrevocabile di pagamento a titolo 

di garanzia autonoma e la garanzia rilasciata dalla Banca non dà luogo ad una obbligazione di 

carattere accessorio ma costituisce per la Banca un impegno diretto, autonomo e irrevocabile, che 

la obbliga ad effettuare il pagamento a prima richiesta, senza possibilità di opporre eccezioni di sorta 

e, in particolare, quelle fondate sui rapporti tra Cliente e terzo beneficiario; 

 

- qualsiasi altra forma come determinato dalla Banca caso per caso. 

 

Il principale rischio per il cliente associato al credito di firma è rappresentato, in caso di escussione della 

garanzia, dalla restituzione alla Banca stessa di quanto corrisposto a seguito dell'avvenuta escussione, 
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oltre alle eventuali spese previste nel contratto stipulato con la Banca per questa fattispecie. 

La Banca potrebbe subordinare il rilascio delle Garanzie di firma al deposito di una somma pari al 

massimo all'importo della Garanzia. 

 

Il Credito di firma potrebbe essere, inoltre, assistito da garanzie, reali o personali, a favore della Banca. 

 

Trattandosi di trattativa individuale tra Banca e Cliente le condizioni economiche verranno negoziate di 

volta in volta secondo buona fede e nel rispetto della normativa bancaria e, in ogni caso, verrà utilizzato 

un testo di gradimento della Banca. 
 

 
 
 

DETTAGLIO CONDIZIONI ECONOMICHE MASSIME APPLICABILI 

ISTRUTTORIA 

Descrizione condizione Valore condizione massima 

Spese Istruttoria 10.000,00 euro 

INTERESSI A CARICO DEL CEDENTE IN VALUTA EURO 

(divisore anno civile 365/366) 

Tasso Annuo Massimo Per Interessi Di 

Mora 

8% e comunque nel rispetto delle 

disposizioni    della Legge 7 marzo 1996 n. 

108 e successive modifiche e integrazioni 

e delle altre disposizioni in materia di 

usura. 

Tasso di interesse da escussione 
15% 

COMMISSIONI 

Commissione Periodiche 12,00% 

SPESE INCASSO 

Spese Addebito Rata 
0 euro 

Spese Carico Rata 
0 euro 

SPESE GESTIONE DOCUMENTI 

Spese rinnovo movimento 500 euro 

Recupero spese bolli Nella misura prevista per legge 

Spese notarili 1.500,00 euro 

Spese Consegna Documentazione 

Precontrattuale 
0 euro 

Spese Produzione-Invio 

Comunicazioni Di Trasparenza 

Periodiche 

0 euro 

Spese Per Richiesta Di Informazioni 

Ulteriori o più Frequenti Rispetto a 

quelle Obbligatorie o Trasmesse 

Con Strumenti Diversi da quelli 

Convenuti 

0 euro 

Spese Per Richiesta Di Informazioni 

Ulteriori o più Frequenti Rispetto a 

quelle Obbligatorie o Trasmesse 

Con Strumenti Diversi da quelli 

0 euro 
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Convenuti 

GIORNI VALUTA PER ACCREDITO PREZZO DI ACQUISTO    

Valuta di Addebito Commissioni e 

Spese 

In giornata 

Il documento di sintesi viene inviato con periodicità annuale. Se le condizioni 

economiche in vigore a fine anno non sono cambiate rispetto alla 

comunicazione precedente, il documento di sintesi non verrà inviato.  

Il cliente potrà, comunque, in qualsiasi momento ottenere gratuitamente copia 

del documento di sintesi con le condizioni economiche in vigore. Qualora il 

cliente abbia scelto il regime di comunicazioni telematiche, potrà richiedere il 

documento di sintesi aggiornato in qualsiasi momento tramite il servizio di 

Banca Virtuale o ottenerne tempestivamente copia per posta elettronica. 

 

Tempi massimi di chiusura del rapporto contrattuale 

15 giorni 
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Nel caso in cui sorga una controversia con la banca, il cliente può presentare un reclamo a Guber 

Banca S.p.A. – Via Corfù 102 – 25124 Brescia – c.a. Ufficio Reclami a mezzo:  

(a) Posta elettronica ordinaria all’indirizzo ufficioreclami@guber.it; 

Posta elettronica certificata all’indirizzo guber@legalmail.it; 

Fax al numero 030.2450351; 

che risponde entro 60 giorni dal ricevimento. Nel caso in cui il reclamo riguardi un servizio di 

pagamento, la banca risponde entro 15 giorni lavorativi dal ricevimento. Qualora la banca, per 

ragioni eccezionali, non possa rispondere entro 15 giornate lavorative, invierà al cliente una risposta 

interlocutoria, in cui indicherà in modo chiaro le ragioni del ritardo e specificherà il termine entro cui 

il cliente riceverà il riscontro definitivo, comunque non superiore a 35 giornate lavorative.  

Se il cliente non è soddisfatto o non ha ricevuto risposta entro i termini di cui sopra, prima di ricorrere 

al giudice è tenuto a rivolgersi a:  

 

- Arbitro Bancario Finanziario (ABF). Per sapere come rivolgersi all’Arbitro si può contattare il 

numero verde 800.196969, consultare il sito www.arbitrobancariofinanziario.it., ove sono anche 

indicati i Collegi territorialmente competenti con i relativi indirizzi e recapiti telefonici, chiedere 

presso le Filiali della Banca d'Italia, oppure chiedere alla banca.  

- Conciliatore Bancario Finanziario. Se sorge una controversia con la banca, il cliente può attivare 

una procedura di conciliazione che consiste nel tentativo di raggiungere un accordo con la banca, 

grazie all’assistenza di un conciliatore indipendente. Per questo servizio è possibile rivolgersi al 

Conciliatore Bancario Finanziario (Organismo iscritto nel Registro tenuto dal Ministero della 

Giustizia), con sede a Roma, Via delle Botteghe Oscure 54, tel. 06.674821, sito internet 

www.conciliatorebancario.it  

- ad uno degli altri organismi di mediazione, specializzati in materia bancaria e finanziaria, iscritti 

nell’apposito registro tenuto dal Ministero della Giustizia. L’Elenco degli organismi di mediazione 

è disponibile sul sito www.giustizia.it. 

 

Rimane comunque impregiudicato il diritto del cliente a presentare esposti alla Banca d’Italia. 

 

RECLAMI RICORSI E MEDIAZIONE 

http://www.giustizia.it/
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Legenda relativa alle principali nozioni cui fa riferimento il foglio informativo 

Spese di istruttoria: Sono le spese per le indagini e l’analisi espletate dalla banca volte a  

determinare la capacità di indebitamento del cliente e ad istruire la pratica di fido 

 
Interesse di mora: Rappresenta il maggior tasso da applicare sulle somme pagate      tardivamente. 

 
Istruttoria di fido: Procedura preliminare alla concessione di un fido attraverso la quale Guber 

verifica il merito creditizio e il profilo di rischio complessivo della controparte. Nella valutazione 

effettuata dalla Banca assumono centralità le informazioni inerenti la presenza di pregiudizievoli, 

gli assetti proprietari e il profilo economico - finanziario del cliente e l’analisi delle eventuali 

garanzie concesse. 

 
Merito creditizio: Rappresenta l’affidabilità di un soggetto dal punto di vista economico e 

finanziario. È una valutazione che viene effettuata per valutare il rischio di insolvenza. La 

valutazione del merito creditizio di una controparte viene effettuata analizzando diversi aspetti tra 

cui: flussi reddituali e commerciali, livello di indebitamento, posizione patrimoniale e finanziaria, 

eventuale presenza di precedenti negativi nei confronti di Guber, visura camerale, eventuale 

presenza di eventi negativi in Centrale Rischi e pregiudizievoli. 

 

Organo deliberante: Organo di competenza interno Guber cui sono attribuiti i poteri di 

delibera dell’affidamento, unitamente al prezzo e condizioni, in funzione dei poteri delegati. 

 

 

 


